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Skumanie aktualneho stavu digitalizacie
samosprava nad 20 001 obyvatelov

Vazené vedenie samospravy,

d'akujem, Ze sa zucastnite prieskumu, ktory je sicastou mojej diplomovej prace na tému:
Digitalne rieSenia v Uzemnej samosprave, sucasny stav a perspektivy. Cielom tohto
prieskumu je zistit aktualny stav digitalizacie procesov v podmienkach miest a obci v

Slovenskej republike. Taktiez identifikovat vyzvy digitalizacie v samosprave.

Dakujem za V&$ &as a spolupracu.

Student: Bc. Paulina Bizikova
Ekonomicka fakulta, Univerzita Mateja v Banskej Bystrici

Studijny program: financie, bankovnictvo a investovanie

Email: pbizikova@student.umb.sk

Tel. kontakt: 0940 603 430

V pripade, Ze niektoré otazky podla Vasho nazoru nie st v silade s danym instititom
ziskania informacie a nie je mozZné ich vyplnit, prosim Vas predmetné otazky oznacte

pomickou (-)

vnukova.andrea@gmail.com Prepnut tcet
2y Koncept bol ulozeny

Ca Nezdielané

* Oznacuje povinnu otazku

Dotaznik vypiiiate za obec/mesto *

Prosim Vas uvedte nazov mesta

Sala

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdFXeJKvgdBoTdfXbEcbFdJVkA2PWAWSPI_QCES-Xbxyvrc6Q/viewform 1/9
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Kto sa zaobera u Vas v obci/meste témami ako je digitalizacia, informatizacia ¢i *
inovacie?

Referat informatiky - informatici

Poznate niZSie uvedené digitalne riesenia v slovenskych samospravach? *

Ak mate vedomosti o tychto digitalnych rieseniach prosim Vas zakliknite vybrané
moznosti.

Inteligentné parkovanie
Inteligentné riadenie dopravy
Digitalizacia zvozu odpadu
Elektronicka evidencia na zbernom dvore
Inteligentné pouli¢né osvetlenie
Digitalne uradné tabule

Mobilné aplikacie

Chatbot

Rezervacny systém navstevy Gradu
Obecné tlaciva online

Digitalna podatelfia (forma KIOSK)
Digitalny zemny plan

Virtualne modely miest

Inteligentna domaca asistentka — systém [DA

RN << B <N N< < N<H<E<N<]

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSdFXeJKvgdBoTdfXbEcbFdJVkA2PWAWSPI_QCES-Xbxyvrc6Q/viewform 2/9
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Vyzivate uvedené digitalne rieSenia vo Vasej samosprave?

ANO NIE

X

Inteligentné parkovanie
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Inteligentné riadenie dopravy

(<]

Digitalizacia zvozu odpadu

Elektronicka evidencia na
zber. dvore

ES

Inteligentné pouli¢né
osvetlenie

Digitalne Uradné tabule
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Mobilné aplikacie

(<)
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Chatbot

Rezervacny systém navstevy
uradu

8 0O O
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Obecné tlaciva online

Digitalna podatelfia (forma
KIOSK)

8 0O

8 0O

Digitalny uzemny plan

Virtualne modely miest

Inteligentna domaca
asistentka — IDA

0 0O
8 8 O
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Prosim Vas ak vyuzivate iné nespomenuté digitalne rieSenia uvedte odpoved’
v nasledujucom poli.

Smart city

Ktoru z uvedenych digitalnych rieSeni by bolo najrealnejsie zaviest vo Vasej *

samosprave?

(Digitalizacia zvozu odpadu, Elektronicka evidencia na zbernom dvore, Inteligentné
poulicné osvetlenie, Digitalne Uradné tabule, Mobilné aplikdcie, Chatbot, Rezervacény
systém navstevy tradu, Obecné tlacivé online, Digitalna podatelfia (forma KIOSK), Digitélny
tzemny plan, Virtualne modely miest, Inteligentna domdca asistentka — systém IDA)

V pripade, Ze nevidite redlne Sance na zavedenie vybraného riesenia uvedte prosim dévod.

Financie

Mate v Programe hospodarskeho a socialneho rozvoja obce/mesta
zakomponované takéto inovativne riesenia ? Ak ano, v ramci akej politiky resp.
stratégie.

Nemame

Ak by ste uvaZovali o zavedeni digitalneho riesenia, aké faktory by mali najvacsi
vplyv na Vase rozhodovanie?

Naklady na implementéciu a prevadzku

Moznost ziskania dotacie

Priklady uspesnej digitalizacie v inych samospravach
Dostupnost kvalitného doddavatela riedenia
PoZiadavky obcanov na lepsie sluzby

Iné:

R < I <

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdF XeJKvgdBoTdfXbEcbFdJVKA2PW4WSPI_QCES-Xbxyvrc6Q/viewform 4/9
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Stretli ste sa uz s ponukou digitalnych riesSeni od sikromnych firiem? *

@ Ano, dostali sme konkrétnu ponuku na implementéaciu digitalneho rieSenia
O Nie, ale vieme, Ze iné samospravy taktto ponuku dostali

O Nie, zatial' nas ziadny dodavatel neoslovil

Vyuzivate vo VaSej samosprave ako hlavny nastroj na komunikaciu rieSenie
DCOM?

Vyuzivate vo Vasej samosprave rieSenie ESMAO? *

O Ano
® NE

Poculi ste o nasledujlicich pojmoch v spojitosti s digitalizaciou samosprav? Ak *
ano oznacte prosim dany termin

umela inteligencia
blockchain
loT - internet veci

digitalne dvojca

S8R0 B

otvorené data

https:/idocs.google.comiforms/d/e/1FAIpQLSdF XeJKvgdBoTdMXbEcbFdJVKAZPWAWBP|_QCES-Xbxyvrc6Q/viewform 5/9



2.4,2025 9:43 Skumanie aktuaineho stavu digitalizacie samosprava nad 20 001 obyvatelov
Vyuzivate v samosprave dané rieSenia?

ANO NIE

K]

umeld inteligencia

blockchain

8 0O 0O
(<

loT - internet veci

O
8 O

digitalne dvojca

<)
O

otvorené data

Ak nevyuzivate dané technolégie, nad ktorymi moZnostami by ste uvaZovali?

Nad ziadnymi

Uroveii digitalizacie zavisi aj do vzdelanej pracovnej sily v danej oblasti. Ako by *
ste ohodnotili digitalne zruénosti Vasich zamestnancov

(O Velmi dobré

(@ Dobré

O Priemerné

O slabé

(O Nedostatogné

hitps://docs.google.com/iforms/dfe/1 FAIpQLSdF XeJKvgdBoTdfXbEcbFdJVkAZPWAWEBPI_QCES-Xbxyvrc6Qiviewform 6/9
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Prijali by ste viac §koleni v tejto oblasti? *

Poskytuje ZMOS, stat alebo iny subjekt podporu digitalizacie v samospravach? *
Ak ano, aka? Ak nie, necitite potrebu takejto podpory a pomoci?

Skolenia, Informéacie

Aké hlavné prekazky brania Vasej samosprave v digitalizacii? *

Nedostatok financnych zdrojov

Nedostatok odborného personalu na spravu digitalnych rieSeni
Chybajuca motivacia alebo nevedomost o moZnostiach digitalizacie
Obava z bezpeénostnych rizik

Iné:

o008 3

V ramci nedavnych kybernetickych Gtokov na verejné institucie posilnili ste
zabezpecenie citlivych idajov v samosprave?

O Ano

@ Nebolo to potrebné — ochranu citlivych Gdajov médme kvalitne zabezpecend

O nNie

https://docs.google.cam/forms/d/e/1 FAIpQLSdF XeJKvgdBo TdfXbEcbFdJVKAZPWAWSEP| QCES-Xbxyvre6Q/viewform 7/9
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Povazujete dostupné financné zdroje za dostatoéné na rozvoj digitalizacie vo *
Vasej samosprave?

QO Ano, st dostatogné
(O skar ano, ale mohlo by ich byt viac
(® skor nie, digitalizcia trpi nedostatkom financii

O Nie, rozpocet na digitalizaciu je kriticky nizky

Vymazat formular

Prostrednictvom Formularov Google nikdy necdosielajte hesla

Tento obsah nie je vytvoreny ani schvéleny spolo¢nostou Google. - Padmienky poskytovania sluzby, - Pravidla
ochrany sukromia

Vyzera tato polozka podozrive? Prehlad

Google Formulare

https://docs.google.comiforms/d/e/1FAIpQLSdF XeJKvgdBoTdfXbEcbFdJVKAZPWA4AWSBP1 QCES-Xbxyvre6Q/viewform 8/9



