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Mestské zastupiteľstvo mesta Šaľa na základe § 4 ods. 3 písm. p), § 6 ods. 1 a § 11 ods. 4 
písm. g) zákona SNR č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov a na 
základe § 72, ods. 2 a § 77, ods. 2 zákona NR SR č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách 
a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní v znení neskorších 
predpisov sa uznieslo na tomto  

 
všeobecne záväznom nariadení  

č. 5/2009 
o cenách za sociálne služby na území mesta 

 
 

§ 1 
Predmet úpravy 

 
1. Toto všeobecne záväzné nariadenie (ďalej len VZN) určuje ceny za poskytované úkony 

opatrovateľskej služby a za služby poskytované v zariadeniach sociálnych služieb na 
území mesta Šaľa. Pri poskytovaní  služieb a starostlivosti v zariadeniach sociálnych 
služieb sa osobitne určuje cena za: 
a) odborné činnosti, najmä za základné sociálne poradenstvo, pomoc pri odkázanosti 

fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, pomoc pri uplatňovaní práv a právom 
chránených záujmov a sociálnu rehabilitáciu, 

b) obslužné činnosti, najmä ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie a žehlenie 
bielizne a šatstva, 

c) ďalšie činnosti, ktorými sú najmä záujmová činnosť, vzdelávanie a zabezpečenie 
úschovy cenných vecí. 

2. Mesto na svojom území poskytuje sociálne služby prostredníctvom Organizácie sociálnej 
starostlivosti mesta Šaľa (ďalej len OSS), ktorú na tento účel zriadila ako svoju 
príspevkovú organizáciu. Mesto prostredníctvom OSS poskytuje nasledovné druhy 
sociálnych služieb: 
a) denné centrum (predtým klub dôchodcov) 
b) denný stacionár (predtým domov sociálnych služieb pre deti a dospelých) 
c) detské jasle 
d) dom s opatrovateľskou službou 
e) jedálne 
f) odľahčovacia služba  
g) opatrovateľská služba 
h) práčovňa opatrovateľskej služby 
i) útulok 
j) zariadenie núdzového bývania (predtým domov pre osamelých rodičov) 
k) zariadenie pre seniorov (predtým domov dôchodcov) 

 
 

§ 2  
Úhrada za poskytnuté služby 

 
1. Prijímateľ, s ktorým uzavrie poskytovateľ zmluvu o poskytovaní sociálnych služieb je 

povinný platiť úhradu za poskytnuté služby v dohodnutom rozsahu a cene. Za sociálne 
služby poskytované nezaopatrenému dieťaťu platí úhradu rodič alebo zákonný zástupca. 
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2. Úhrada za starostlivosť v zariadení sociálnych služieb zahŕňa stravovanie, ubytovanie 
obslužné a odborné činnosti. Prijímateľ je povinný platiť úhradu za poskytované sociálne 
služby alebo za starostlivosť v zariadení sociálnych služieb v dohodnutej výške. 

3. Ak prijímateľ nemá príjem alebo jeho príjem nepostačuje na platenie úhrady za sociálnu 
službu alebo jej časť, prechádza táto povinnosť postupne na rodičov a deti. Úhradu alebo 
jej časť môže za prijímateľa platiť aj iná osoba. 

4. Nezaplatená úhrada alebo jej časť je pohľadávkou organizácie. Peňažné pohľadávky 
nezanikajú smrťou prijímateľa. Ak prijímateľ, ktorý bol povinný platiť úhradu zomrie, 
nezaplatená úhrada za poskytnuté sociálne služby alebo jej časť sa uplatňuje v konaní 
o dedičstve. 

 
 

§ 3 
Štandardné výdavky a štandardné príjmy 

 
Štandardné výdavky a štandardné príjmy jednotlivých druhov sociálnych služieb 
poskytovaných na území mesta Šaľa vypočítané na základe skutočných priemerných výdajov  
a príjmov predstavujú: 

a) oprávnené výdavky a skutočné príjmy potrebné na určenie ceny za službu, ktorú si 
u OSS iná obec alebo VÚC objednala a za ktorú je povinná uhradiť ekonomicky 
oprávnené náklady, 

b) údaje pre výpočet výšky finančného príspevku pre neverejného poskytovateľa 
sociálnych služieb, u ktorého si mesto Šaľa môže objednať poskytovanie sociálnych 
služieb. 

 

Sociálna služba – zariadenie Štandardné príjmy od  
klienta za mesiac v EUR

Štandardné výdavky na 
klienta za mesiac v EUR 

Detské jasle 177,88 237,04
Denný stacionár 11,03 492,80
Jedáleň  33,86 56,89
Opatrovateľská služba 26,85 314,45
Zariadenie núdzového bývania 29,49 112,79
Útulok 21,73 228,61
Zariadenie pre seniorov 128,42 517,79

 
 

§ 4  
Poskytovanie sociálnej služby v dennom centre 

 
1. V dennom centre sa poskytuje ambulantná sociálna služba fyzickej osobe, ktorá dovŕšila 

dôchodkový vek, fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím alebo nepriaznivým 
zdravotným stavom, rodičovi spĺňajúcemu predchádzajúce podmienky s dieťaťom alebo 
starému rodičovi s vnukom alebo vnučkou. V dennom centre sa poskytuje najmä: 
a) poskytuje sociálne poradenstvo 
b) zabezpečuje záujmová činnosť 

2. Sociálne služby v dennom centre sa poskytujú prijímateľom bez úhrady. 
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§ 5 
Úhrada za služby v dennom stacionári 

 
1. Poplatky za služby denného stacionára pozostávajú z úhrad 

a) stravného 
b) za odborné činnosti 
c) za obslužné činnosti 
d) za ďalšie činnosti 

2. Úhrada za stravovanie je stanovená v článku 7, ods. 1 tohto VZN. 
3. Denná sadzba úhrad za ďalšie služby denného stacionára je: 
 

Denná sadzba za                                          v EUR celodenná sadzba do 4 hod. denne
Odborné činnosti 0,30 0,20
Obslužné činnosti 0,50 0,30
Ďalšie činnosti 0,40 0,30

 
4. Sadzba dennej úhrady za služby denného stacionára sa vypočíta ako súčet úhrad za 

odborné činnosti, obslužné činnosti, ďalšie činnosti a stravného podľa § 7, ods. 1 tohto 
VZN. 

5. Výška mesačnej úhrady za služby v dennom stacionári sa stanoví ako 22-násobok dennej 
sadzby. 

 
 

§ 6 
Úhrada za služby detských jasieľ 

 
1. Poplatky za služby detských jasieľ pozostávajú z úhrad 

a) stravného 
b) za zaopatrenie. 

2. Úhrada za stravovanie je stanovená v článku 7, ods. 1 tohto VZN. 
3. Denná sadzba úhrad za zaopatrenie v detských jasliach v závislosti od príjmu rodiny 

a dĺžky denného pobytu dieťaťa v jasliach je: 
 

Denná sadzba za zaopatrenie  v EUR
Celodenná sadzba  3,00Sadzba pre rodiny s príjmom do 

1,5-násobku životného minima Sadzba pri zaopatrení do 4 hod.  1,70
Celodenná sadzba  4,00Sadzba pre rodiny s príjmom nad 

1,5-násobok životného minima Sadzba pri zaopatrení do 4 hod.  2,50
 
4. Sadzba dennej úhrady za služby detských jasieľ sa vypočíta ako súčet úhrad za 

zaopatrenie a stravné podľa § 7, ods. 1 tohto VZN.  
5. Výška mesačnej úhrady za služby detských jasieľ sa stanoví ako 22-násobok dennej 

sadzby. 
6. Ak rodič požiada o stanovenie mesačného poplatku prislúchajúceho rodine, ktorej 

mesačný príjem nedosahuje 1,5-násobok životného minima podľa osobitného predpisu, je 
povinný poskytovateľovi preložiť doklady preukazujúce výšku mesačného príjmu rodiny. 
Poskytovateľ je povinný viesť dokumentáciu, oprávňujúcu priznať prijímateľovi zníženú 
sadzbu úhrady za zaopatrenie v detských jasliach. 
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7. Výška poplatku za opatrovateľskú službu pre deti sa stanovuje na 0,90 EURO za každú 
i začatú hodinu opatrovateľskej služby. 

 
 

§ 7 
Úhrada za stravovanie v jedálni 

 
1. Cena stravy v dennom stacionári a v detských jasliach v rozsahu desiata, obed, olovrant: 
 

1. Denný stacionár a detské jasle - desiata, obed, olovrant 
Skupina stravníkov  v EUR
Deti do 3 rokov  1,90
Deti od 3 do 6 rokov  1,90
Deti do 6 do 11 rokov  2,10
Deti od 11 do 15 rokov  2,20
Deti nad 15 rokov a dospelí  2,30

 
2. Cena celodenne stravy v zariadení pre seniorov: 

2. Zariadenie pre seniorov – celodenná strava 
Druh celodennej stravy v EUR
Racionálna 3,30
Diabetická diéta 3,75

 
3. Cena obeda pre dôchodcov - poberateľov starobného alebo invalidného dôchodku: 

3. Jedáleň - obed pre dôchodcov 
Druh stravy- obeda v EUR
Racionálna 1,85
Diabetická diéta 1,95

 
4. Úhrada za donášku stravy do bytu stravníka: 

4. Cena za donášku stravy 
Donáška stravy ako ďalšia činnosť v sociálnych službách v EUR
Donáška 1 obeda 0,40

 
5. Výška mesačnej úhrady za stravu sa stanoví 

a) pri pobytových službách ako 30-násobok dennej sadzby 
b) pri ambulantných službách ako 22-násobok dennej sadzby 

 
 

§ 8 
Úhrada za odľahčovaciu službu 

 
Odľahčovacia služba je poskytovaná ako terénna opatrovateľská služba, pobytová sociálna 
služba v zariadení pre seniorov, prípadne ambulantná sociálna služba v dennom stacionári. 
Pre výpočet úhrady za odľahčovaciu službu sa použijú sadzby úhrad stanovené pre príslušný 
druh poskytovanej sociálnej služby. 
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§ 9 
Úhrada za opatrovateľskú službu 

 
1. Výška úhrady za jednotlivé úkony opatrovateľskej služby poskytované v obvyklom 

pracovnom čase v pracovných dňoch týždňa v členení na sebaobslužné úkony, úkony 
starostlivosti o domácnosť, základné sociálne aktivity a dohľad je nasledovná: 

 

Úhrada za opatrovateľský úkon 
v EUR  

rozsah - 
periodicita

1. Sebaobslužné úkony 
a) Hygiena – osobná, celkový kúpeľ 
b) Stravovanie a dodržiavanie pitného režimu 
c) Vyprázdňovanie močového mechúra a hrubého čreva 
d) Obliekanie,  vyzliekanie 
e) Mobilita, motorika 

 
 

0,75 
 

 

za 1 hodinu 

2. Úkony starostlivosti o domácnosť 
a) Nákup potravín a drobného spotrebného tovaru 0,50 1x denne
b) Príprava jedla, varenie, zohrievanie jedla 0,75 1x denne
c) Donáška jedla do domu 0,40 1x denne
d) Umytie riadu 0,20 1x denne
e) Bežné upratovanie v domácnosti 1,50 1x denne
f) Obsluha bežných domácich spotrebičov 0,10 denne
g) Starostlivosť o prádlo (pranie a žehlenie) – v domácnosti 2,00 do 5 kg
h) Starostlivosť o prádlo (pranie a žehlenie) – v práčovni OS 2,50 do 5 kg
i) Starostlivosť o lôžko 0,20 denne
j) Vynášanie drobného odpadu do zbernej smetnej nádoby 0,25 1x denne
k) Donáška uhlia, dreva, kúrenie, donáška vody 0,90 1x denne
l) Ďalšie jednoduché úkony (platby inkasa a pod.) 0,75 1x denne
3. Základné sociálne aktivity 
a) sprievod na:  

1. lekárske vyšetrenie 
2. vybavenie úradných záležitostí 
3. do a zo školy či zamestnania 
4. pri záujmových činnostiach 

 
 

0,90  za 1 hodinu

b) predčítanie pre nevidiacu fyzickú osobu 0,70 za 1 hodinu
4. Dohľad pri úkonoch sebaobsluhy, starostlivosti o domácnosť a zákl. soc. aktivitách
a) potreba dohľadu v určenom čase 0,75 za1 hodinu 
b) potreba nepretržitého dohľadu 5,60 za 8 hodín 

 
2. Úhrada za opatrovateľskú službu v kalendárnom mesiaci sa určí podľa rozsahu 

poskytovaných úkonov: 
a) sebaobslužných úkonov určených denne v hodinách,  
b) starostlivosti o domácnosť určených počtom jednotlivých úkonov a ich periodicitou v 

mesiaci,  
c) pomoci pri základných sociálnych aktivity určených počtom hodín v mesiaci 
d) dohľadu pri úkonoch sebaobsluhy, starostlivosti o domácnosť a zákl. sociálnych 

aktivitách určených počtom hodín v mesiaci. 
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3. Úhrada za výkon opatrovateľskej služby mimo obvyklého pracovného času v pracovných 
dňoch týždňa, v dňoch pracovného pokoja a vo sviatok je nasledovná: 

 
Za každú i začatú hodinu opatrovateľskej služby  v EUR
V pracovných dňoch v čase od 15,00 do 22,00 hod.  0,90
V pracovných dňoch v čase od 22,00 do 07,00 hod. 1,30
V dňoch pracovného voľna a vo sviatok v čase od 07,00 do 15,00 hod. 1,50
V dňoch pracovného voľna a vo sviatok v čase od 15,00 do 07,00 hod 2,00

 
4. Sadzba dennej úhrady za opatrovateľskú službu sa vypočíta ako súčet úhrad jednotlivých 

poskytovaných úkonov opatrovateľskej služby alebo ako súčin príslušnej hodinovej 
sadzby a počtu poskytovaných hodín opatrovateľskej služby. 

5. Pri výpočte denne poskytovaných úkonov v pracovné dni týždňa sa výška mesačnej 
úhrady vypočíta ako 22-násobok dennej úhrady. 

 
 

§ 10 
Úhrada za služby útulku 

 
1. Poplatky za služby útulku pozostávajú z úhrad: 

a) za ubytovanie 
b) za obslužné činnosti 
c) za ďalšie činnosti 

2. Denná sadzba úhrad za služby útulku je: 
 

Druh služby v EUR
Za ubytovanie 0,50
Obslužné činnosti 0,10
Ďalšie činnosti 0,10

 
3. Sadzba dennej úhrady za služby útulku sa vypočíta ako súčet úhrad za ubytovanie, 

odborné činnosti a ďalšie činnosti. 
4. Výška mesačnej úhrady za služby útulku sa stanoví ako 30-násobok dennej sadzby. 

 
 

§ 11 
Úhrada za služby zariadenia núdzového bývania 

 
1. Poplatky za služby zariadenia núdzového bývania pozostávajú z úhrad: 

a) za ubytovanie 
b) za odborné činnosti 
c) za ďalšie činnosti 

 
2. Denná sadzba úhrady za ubytovanie je: 
 

Ubytovanie – druh v EUR
Podlahová plocha izby 10 m2 – (max. 1 + 1 osoba) 1,40
Podlahová plocha izby 11 m2 – (max. 1 + 2 osoby) 1,50
Podlahová plocha izby 13 m2 – (max. 1 + 2 osoby) 1,80
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Podlahová plocha izby 14 m2 – (max. 1 + 2 osoby) 1,90
Podlahová plocha izby 18 m2 – (max. 1 + 3 osoby) 2,50

 
3. Denná sadzba úhrad za ďalšie služby zariadenia núdzového bývania za každého 

ubytovaného prijímateľa je: 
 

Druh služby v EUR
Odborné činnosti 0,10
Ďalšie činnosti 0,40

 
4. Sadzba dennej úhrady za služby zariadenia núdzového bývania sa vypočíta ako súčet 

úhrad za ubytovanie podľa užívanej podlahovej plochy, odborné činnosti a ďalšie činnosti. 
5. Výška mesačnej úhrady za služby v zariadenia núdzového bývania sa stanoví ako 30-

násobok dennej sadzby. 
 
 

§ 12 
Úhrada za služby v zariadení pre seniorov 

 
1. Poplatky za služby zariadenia pre seniorov pozostávajú z úhrad: 

a) stravného 
b) za ubytovanie 
c) za ostatné obslužné činnosti 
d) za odborné činnosti 

2. Úhrada za stravovanie je stanovená v článku 7, ods. 2 tohto VZN. 
3. Denná sadzba úhrady za ubytovanie je: 
 

Ubytovanie – druh v EUR
v trojposteľovej izbe bez príslušenstva 2,00
v dvojposteľovej izbe s príslušenstvom 2,80
v dvojposteľovej izbe bez príslušenstva 2,50
v jednoposteľovej izbe s príslušenstvom 3,30
v jednoposteľovej izbe bez príslušenstva 3,00

 

4. Denná sadzba úhrad za ďalšie služby zariadenia pre seniorov v závislosti od zaradenia do 
stupňa odkázanosti na pomoc inej osoby je nasledovná: 

 
Druh služby – stupeň odkázanosti 

v EUR
II. 

stupeň 
III. 

stupeň 
IV. 

stupeň 
V. 

stupeň 
VI. 

stupeň 
Ostatné obslužné činnosti 0,50 0,70 0,90 1,10 1,30
Odborné činnosti 1,20 1,60 2,10 2,50 3,00

 
5. Sadzba dennej úhrady za služby zariadenia pre seniorov sa vypočíta ako súčet úhrad za 

ubytovanie podľa druhu, odborné činnosti, ďalšie činnosti a stravného určeného v § 7, 
ods. 2 tohto VZN.  

6. Výška mesačnej úhrady za služby v zariadenia pre seniorov sa stanoví ako 30-násobok 
dennej sadzby. 
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§ 13 
Spoločné ustanovenia 

1. Podrobnosti o spôsobe určenia úhrady za poskytnuté služby, o výške úhrady v závislosti 
od príjmu a majetku prijímateľa služby a o spôsob platenia úhrady určí v súlade 
s ustanovením § 72 a § 73 zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách poskytovateľ vo 
svojom internom predpise a dohodne s prijímateľom v zmluve o poskytovaní sociálnych 
služieb. 

2. Tento cenník platí pre klientov, s ktorými poskytovateľ uzatvorí zmluvu o poskytovaní 
sociálnych služieb podľa zákona 448/2008 Z.z. o sociálnych službách odo dňa účinnosti  
tohto VZN.  

3. Právne vzťahy s klientmi, ktorým boli poskytované služby k 31. 12. 2008, sa riadia 
ustanoveniami zákona č. 195/1998 Z.z. o sociálnej pomoci až do vydania posudku 
o odkázanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, najneskoršie však do 
31.12.2010. Platí pre ne cenník platný k 31.12.2008 a Všeobecne záväzné nariadenie č. 
2/2005 o spôsobe určenia úhrady a výške úhrady za opatrovateľskú službu v znení VZN č. 
5/2008, ktorým sa mení a dopĺňa VZN č.  2/2005 o spôsobe určenia úhrady a výške 
úhrady za opatrovateľskú službu. 

4. Ceny za služby pre prijímateľov, ktorí majú ku dňu účinnosti tohto VZN uzatvorené 
platné zmluvy o poskytovaní sociálnych služieb a na ktorých sa nevzťahuje posúdenie ich 
odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, sa upravia podľa ustanovení tohto VZN dňom 
01. 07. 2009. 

 
§ 14 

Záverečné a zrušovacie ustanovenia 
1. Všeobecne záväzné nariadenie č. 2/2005 o spôsobe určenia úhrady a výške úhrady za 

opatrovateľskú službu v znení VZN č. 5/2008, ktorým sa mení a dopĺňa VZN č. 2/2005 
o spôsobe určenia úhrady a výške úhrady za opatrovateľskú službu sa dňom nadobudnutia 
účinnosti tohto VZN môžu použiť výlučne len na určenie úhrad za poskytnuté sociálne 
služby klientom, ktorým Organizácia sociálnej starostlivosti mesta Šaľa poskytovala 
sociálne služby k 31. 12. 2008 a to do doby nadobudnutia právoplatnosti vydaného 
posudku o odkázanosti klienta na pomoc inej fyzickej osoby, najneskoršie však do 
31.12.2010. 

2. Všeobecne záväzné nariadenie č. 2/2005 o spôsobe určenia úhrady a výške úhrady za 
opatrovateľskú službu a Všeobecne záväzné nariadenie č. 5/2008, ktorým sa mení 
a dopĺňa VZN č.  2/2005 o spôsobe určenia úhrady a výške úhrady za opatrovateľskú 
službu sa zrušujú dňom 31. 12. 2010. 

3. V zmysle ustanovenia § 6 ods. 3 zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení 
neskorších predpisov bol návrh tohto VZN č. 5/2009 o cenách za sociálne služby na území 
mesta, zverejnený na úradnej tabuli mesta Šaľa a na internetovej stránke mesta Šaľa dňa 
6. mája 2009.  

4. VZN č. 5/2009 o cenách za sociálne služby na území mesta schválilo Mestské 
zastupiteľstvo Šaľa na svojom 3. riadnom zasadnutí dňa 21. mája 2009 prijatím Uznesenia 
č. 3/2009 – VI.   

5. VZN č. 5/2009 o cenách za sociálne služby na území mesta bolo vyvesené na úradnej 
tabuli dňa 28. mája 2009 a nadobúda účinnosť 15–tym dňom od jeho vyvesenia na úradnej 
tabuli t.j. dňa 12. júna 2009.   

 
 
Martin Alföldi v. r. 
primátor mesta Šaľa 
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