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Koncepcia rozvoja socialnej pomoci o ludi bez domova v meste Sala je zaloZzena na snahe
zadefinovat' a zrealnit moznosti pomoci tejto skupine obyvatelov mesta. Jej sprievodnym znakom je
nielen geograficka a hlavne socialna izolacia, ale aj jej Siroké socialne vrstvenie, prejavujuce sa tym,
Ze iba Gast je ochotna akceptovat sudasni formu pomoci zo strany mesta Sala. Vad&sia Gast
v désledku popretrhanych socialnych vazieb, absencie naCasovania ako aj existencie alternativ
pomoci v podobe komplexnej socialnej starostlivosti /terénnu socidlnu pracu na prvom mieste
nevynimajlc/ zostava na ulici, v pripade mesta Sala hlavne v medzihradzovom priestore na oboch

stranach Vahu Zijucich v podmienkach nezluéitefnych s fudskou déstojnostou.

Samotna koncepcia vychadza z analyzy sucasného stavu poskytovania socialnej pomoci
ludom bez domova v meste Sala, identifikacie ich redlnych, skutoénych potrieb a nasledne v hladani
moznosti ich zabezpe€ovania. Mala by byt chapana ako spésob konkretizacie ako naplnit zamery
a ciele mesta zverejnené v Programe socialneho rozvoja mesta Sala vypracovaného v roku 2004, &i
uz v podobe zlep3enia kvality Zivota obCanov odkazanych na socialne sluzby, rieSenia problémov
byvania spolo€ensky neprispdsobivych av neposlednom rade aj samotnej podpory c¢innosti

obcianskych zdruZeni, nadacii a nestatnych subjektov poskytujucich sociélnej sluzby.

Z pohladu rieSenia nepriaznivej socialnej bezdomovcov nie je podstatné hodnotenie dévodov
z akych sa ¢€lovek ocitol na ulici, ani toho, &i ten ktory konkrétny &lovek je obyvatelom mesta, ma trvaly
pobyt v Sali, kedZe povadésine ide o fudi z okolia Sale. Snahou je :
o vytvorit alternativu pre slobodny vyber spésobu Zivota, kedZe pre mnohych z nich neexistuje
e zabezpecit dostojné zivotné podmienky — hygiena, strava, ubytovanie, terénna socialna praca
e vytvorit realne moznosti pre navrat tychto fudi spat do spolo€nosti — podpora nastrojov, ktoré
im to maju ulahéit ako je socialne a pracovné poradenstvo, moznosti sprostredkovania prace,
brigadd, podpora aktivneho pristupu boja proti zavislostiam /alkohol, omamné a psychotropné

latky, gamblerstvo/, zdravotnej starostlivosti.

Ciefom uvedenych zamerov je snaha o ¢o najvacsSiu moznu mieru resocializacie fudi bez
domova odkazanych na pomoc, ktori uz pocitili dosledky svojej nepriaznivej zZivotnej situacie na
vlastnej kozi achcu svoju situaciu zmenit, no sami to nedokazu a vytvorit systém komplexnej

socialnej pomoci minimalizujuci prirastok dalSich ludi s podobnym osudom.



ANALYZA SUCASNEHO STAVU

1. Analyza velkosti cielovej skupiny

Mesto Sala zabezped&uje noclah 11 ludom bez domova s povéésine trvalym pobytom v meste
Sala v Gtulku, ktory prevadzkuje. Podla vyjadreni Mestskej policie v Sali sa v medzihradzovom
priestore vo vykopanych jamach v zemi po obidvoch stranach rieky Vah zdrZuje 7 ob&anov.

Nazor zastupcov cirkevnych a mimovladnych organizéacii, ktoré su sludmi bez domova
v kazdodennom styku je v8ak trochu iny. Podla nich je pocet fudi bez domova, ktorym chyba pristreSie
minimalne trojndsobne vacsi ako je suCasna kapacita Utulku. ZdrZuju sa pocas dna v priestoroch
autobusovych zastavok, pred hypermarketmi Tesco, Kaufland, v priestoroch pohostinstiev. Realnost
tohto ukazovatela podporuje aj prakticka priru¢ka ,Socialne sluzby pre ob&anov — manual pre obecné
a mestské Urady“ vydana Radou pre poradenstvo v socialnej praci vroku 2001, ktora hovori
o normativoch na urCovanie pocetnosti vyskytu socialne ohrozenej, vylu¢enej skupiny obyvatefov

obce, mesta. Podla nej na 10 000 obyvatelov pripada 10 bezdomovcov.

tabulka/ Orienta¢né uUdaje o vyskyte potreby soc. sluzieb v oblasti azylového ubytovania

Osoby vyzadujuce azylové ubytovanie | na 10 000 obyvatel'ov
Bezdomovci 10
matky s detmi 4,5
0soby po navrate z vykonu trestu 19
zavisli na drogach 12 az 24

Mesto ako Sala s 25 000 obyvatelmi ma podla takto stanoveného normativu zabezpe&ovat socialne
sluzby pre :

e 25 [udi bez domova

¢ 11 matiek s detmi odkazanych na zabezpecenie ubytovania

e 48 0sb6b po navrate z vykonu trestu odhatia slobody

e 30 - 60 osdb zavislych od psychotropnych a omamnych latok

2. Analyza situacie v meste Sala z pohladu zastGpenia organizacii venujicich sa pomoci

fud'om bez domova, spésob pomoci

Mesto Sala

Mestské zastupitelstvo uznesenim zriadilo od 1.1.1991 Organizaciu socialnej starostlivosti
ako svoju mestsku prispevkovu organizaciu, ktora zabezpeluje poskytovanie socialnych sluzieb
obyvatefom mesta Sala. V ramci svojej pésobnosti prevadzkuje aj Gtulok pre bezdomovcov. Je

situovany na Jazernej ulici v Sali v priestoroch 4-izbového bytu. Jeho kapacita je 10 miest,



v sucCasnosti su vSetky miesta osadené. Je urCeny len pre osoby muzského pohlavia. Klienti platia
uhradu za opatrenie spojené s byvanim vo vyske 20 Sk za def, mesacna vyska nakladov na jedného
klienta 600 Sk. Funguje ako noclaharen, prevadzke je zabezpecovana denne v ¢ase od 16.30 hod.
do 8.30 hod., v nedelu v ¢ase 7.00 — 23.00 hod.. Cez defi sa ubytovani nesmu zdrziavat' v ubytovni,
okrem nedele, kedy je zabezpeCena celodenna prevadzka. Personal zariadenia tvoria domovnik
a sanitar.

Utulok by mal zabezpe&ovat noclah klientom, ktori sa ocitli bez pristresia a st v hmotne;
nudzi. V utulku by sa malo poskytovat' pristreSie, zaopatrenie, poradenstvo, moznost' pripravy teplej

stravy.

tabulka/ Utulok — miera vytazenosti

2004 Ukazovatel 2005
10 kapacita zariadenia 10
11 pocet klientov 11

tabulka/ Vekova Struktury klientov utulku

2004 vekova Struktura 2005
1 19— 29 1
2 30 -39 2
8 40 — 59 7
0 60 — 74 1

poznamka: utulok je pristupny iba muzom

Mestsky Urad v Sali, oddelenie $kolstva, kultdry a socialnych veci, referat soc. veci:

e eviduje ziadosti o prispevky v oblasti soc. veci

e predklada ich na posudenie prisludnej komisii — komisia zdravotna, socialna a pre bytové
otazky

o vyhotovuje rozhodnutie na zaklade stanoviska vySSie uvedenej komisie o poskytnuti
jednorazovej davky, socialnej p6zi¢ky

e vykonava kontrolu nad vyuzitim prispevku

Mesto Sala pozitivne zareagovalo na myslienku pobocky Slovenskej katolickej charity v Sali
a rozhodlo sa podporit’ projekt vydaja teplej polievky pre bezdomovcov. Pilotny projekt pre 10 ludi
sa osvedCil a v su¢asnosti mesto zabezpecuje polievku pre 20 fudi bez domova, ako aj plastovy riad

a prepravu varnic na miesto vydaja.



Katolicka jednota Slovenska, poboé¢ka Sala

/Dolné ul. 5, Sala, $tatutarny zastupca Emilia Vere$ova/
Salianska poboc¢ka bola zalozena vjuni 1993, spolupracuje s Ustredim KJS v Trnave,
katolickou cirkvou, dal$imi organizaciami so socialnym, humanitarnym zameranim. Cinnost pobocky

mozno podla obsahu aktivit rozdelit do 4 oblasti:

charitativno-socialna

¢ nabozensko —vychovno-vzdelavacia
e spoloensko-zaujmova

e rekreacno-turisticka

V oblasti charitativno - socialnej spolupracuje s oddelenim Skolstva, kultary a socialnych veci
MsU v Sali. Vykonava charitativny zber $atstva ainych predmetov, ktoré poskytuje zdarma
socialne slab8im jednotlivcom a rodinam, ludom bez domova, detskym domovom, pripadne posiela
do misijnych krajin. UZ niekolko rokov organizuje mikulaSske a vianoéné posedenia s [udmi bez
domova. Zabezpecuje personalne - ludsky spolocne s dalSimi partnerskymi organizaciami /Rimsko-
katolicky farsky Urad Sala, Slovenska katolicka charita, Sala/ vydaj teplej polievky pre ludi bez
domova.

Cinnost v oblasti naboZenskej spogiva v organizovani puti, zajazdov, réznych prednasok,
duchovnych cvi€eni, poznavania historickych miest na Slovensku aj v zahranici. V oblasti vychovno-
vzdelavacej organizuje prednasky, spolo¢enské vecery, divadelné predstavenia pre mladez.

V oblasti rekreagno-turistickej poriada vylety na bicykloch do okolia Sale pogas prazdnin,
organizuje letné tabory pre deti a mladez.

Celkovo &innost a poslanie KJS Sala spogiva vo vytvarani dobrych medziludskych vztahov

v meste Sala a okoli.

Slovenska katolicka charita

/Charitativna sluzba v rodinach, Sala, ul. Pazmanya, Alzbeta Hanakova/

Slovenska  katolicka charita (SKCH) ako neStatna neziskova organizacia poskytuje
charitativne, socialne, zdravotnicke a vychovno-vzdelavacie sluzby Fud’om v nadzi bez ohfadu na
rasu, narodnost, vierovyznanie a politické zmySlanie.

Viziou Slovenskej katolickej charity je — prostrednictvom jej profesionalnej pomoci fudom v
nudzi a vdaka podpore darcov €o najviac znizovat pocet fudi na Slovensku aj v zahranici, ktori sa
nachadzaju v akejkofvek nudzi, €i uz hmotnej, socialnej alebo v oboch su¢asne.

V Sali poskytuje pomoc ob&anov socidlnej nudzi poskytovanim opatrovatelskej sluzby pre
starych a chorych ob&anov mesta. V spolupraci s mestom Sala, Katolickou jednotou Slovenska,

RKFU Sala a Fondom socialneho rozvoja zabezpeéuije vydaj polievok ludom bez domova.



STRATEGIA POMOCI

1. Definicia priorit v oblasti pomoci

Fond socialneho rozvoja, zastUpeny lokalnou kanceldriou Sala-Komarno-N.Zamky sa
zadiatkom februdra 2006 obratil na mesto Sala ako aj subjekty, ktoré maju k pomoci nidznym blizko
/Katolicka jednota Slovenska, Slovenska katolicka charita, Rimsko-katolicky farsky urad/ s ponukou
0 zabezpedenie vyradeného majetku Ministerstva obrany SR /stany, postele, spacaky, deky/, ktory by
presil darovacou zmluvou do vlastnictva subjektu, ktory by bol schopny zabezpedit sprevadzkovanie
danej pomoci.

Uvedené subjekty sa vyjadrili pozitivhe k otdzke podpory pomoci fudom bez domova, zial
nakolko materialna pomoc MO SR nestacila pokryt’ potreby vSetkych organizacii, ktoré o fu poziadali,
mesta v Nitrianskom kraji zostali bez ne;j.

Pri rozhovoroch s predstavitelmi Slovenskej katolickej charity sa zistilo, ze charita nezavisle
od aktivit FSR poziadala mesto Sala o pokrytie nakladov v suvislosti s projektom vydaja teplej
polievky pre bezdomovcov. FSR inicioval stretnutie vSetkych zainteresovanych organizacii za ciefom
rieSenia pomoci ludom bez domova v meste Sala. Zu&astnil sa ho aj zastupca Mestskej policie, ktora
tuto skupinu obyvatelov mesta pravidelne navstevuje v ich pribytkoch. Vysledkom zasadnutia bola
podpora mesta Sala pre pilotny projekt vydaja polievky pre 10 ludi bez domova. Mesto Sala sa
zaviazalo zabezpe it z vlastnych zdrojov polievku, plastovy riad, ako aj prepravu varnic aod
13.2.2006 sa spustil vydaj polievky. Organizacie ako KJS, SKCH a RKFU zabezpeduju priamy vydaj.
KedZe sa pilotny projekt osvedcil, zaujem o tuto formu pomoci je, v su€asnosti sa vydava polievka pre

20 fudi bez domova.

Pogas rozhovorov pri vydaji polievky ako aj predchadzajucej viacro€nej terénnej socialnej
prace realizovanej PhDr. Martinom VereSom sa zistilo, Ze sp6sob pomoci prostrednictvom vydaja
polievky je iba ,8piCkou ladovca“ v oblasti pomoci. Nie kazdy zludi na ulici stal otento spbésob
pomoci, ¢i uz z dévodu socialneho odcudzenia, nedbvery, pocitu hanby, hrdosti. Uvedené dévody su

vo vyraznej miere désledkom absencie priamej socialnej prace.

Potreby, ktoré nie su uspokojované a su podstatné pre tychto ludi mozno zadefinovat
nasledovne:
potreba zabezpecenia hygieny
-zabezpecenie priestoru a podmienok pre osobnu hygienu /osprchovanie, oholenie/, pre opratie
Satstva, vydaj Satstva
potreba zabezpecenia byvania
-vytvorenie podmienok pre vybudovanie nizkoprahového centra s moznostou ubytovania pre ludi bez
domova bez podmienky trvalého pobytu v mesta Sala
potreba poradenstva

-vytvorenie priestoru pre poskytovanie socialneho, pravneho, pracovného poradenstva



Tieto potreby mézu byt uspokojované iba na zaklade priamej terénnej socialnej prace,
ktorej cielom je ziskanie si dévery fudi bez domova, snaha o pomoc a samotné rieSenie problémov

tychto ludi, prave ona tvori zakladny kamen mozného navratu do zZivota, spolo¢nosti, prace.

Uvedené potreby a ich uspokojovanie priamo koreSponduju s koncepciou rieSenia pomoci
f'ud'om bez domova, ktorej tvorcami su organizacie, ktoré sa venuju pomoci tejto skupine ob&anov
/Ad patrem o. z., Bratislavska katolicka charita, Hla Clovek n. z., Jedlo namiesto zbrani n. z., Mea
culpa — Fakulta zdravotnictva a socialnej prace v Trnave, Proti prudu o. z., Resoty, Spolo¢nost

Misionarky lasky, Slovenska katolicka charita/.

Prevencia

Chranené

socialne | < Podpora zamestnatelnosti, zamestnanosti

byty
1 T T T T
Domy
Na T T T T
polceste
1 1 1 1 1
Vzdelavanie Terapeutické Program
rekvalifikacia programy zavislostiam
1 T 1 T 1
Ambulancie
Nocfaharne — Denné centrum — a
oSetrovne

!

Streetwork - terénna socialna praca

Prevencia

rozmer zakladnych existencnych potrieb

rozmer byvania

pracovno-vzdelavaci a psychologicko-duSevny rozmer
zdravotny rozmer

Koncepcia predstavuje siet sluzieb, ktora je zamerana na komplexné rieSenie réznorodych
problémov tykajucich sa bezdomovectva. Jej ciefom je umoznit kazdému ¢loveku bez domova odrazit

sa z dna a integrovat do spolo¢nosti.



2. Oblasti pomoci - stanovenie klFu€ovych pilierov, zdroje financovania

Na zaklade uvedenych potrieb sa zacali hladat moznosti zabezpecenia socialnej pomoci
a socialnych sluzieb pre ludi bez domova v meste Sala. TaktieZz sa hladaji moznosti zrealnenia
planov pomoci prostrednictvom podpory mesta Sala, organizécii v meste Sala, ako aj grantovych
moznosti z fondov EU, nadacii a dal$ich zdrojov finanénej podpory aktivit pomahajlcich tejto cielovej
skupine.

Samotna pomoc v meste Sala, ktora by mala byt komplexna a jej vysledkom je resocializacia

¢o najvacsej skupiny ludi bez domova by mala vychadzat z 4 zakladnych pilierov:

1/ zriadenie hygienickej stanice, priestoru pre zabezpeCenie osobnej hygieny, i uz vystavbou,

alebo rekonstrukciou a prispdsobenim existujucej budovy, stavby

2/ zriadenie nizkoprahového centra, kioré v sebe zahffia ubytovhu, priestor pre poskytovanie

poradenstva /pracovné, socialne, pravne/, ako aj priestor pre vydaj stravy

3/ zabezpecenie terénnej socialnej prace — streetworku ako optimalneho nastroja socialnej prace,

kontaktovania, ziskavania si ddvery a samotnej resocializacie bezdomovcov

4/ zriadenie chranenej dielne ako prostriedku pre obnovu pracovnych zru¢nosti

Pri ziskavani zdrojov podpory /finanénych aj nefinanénych/ sa koncepcia odvija od:

e participacie mesta pri zabezpec€ovani pomoci ludom mesta, ktori su jeho obyvatelmi

e moznosti ziskania finanénych zdrojov z fondov EU, $tatneho rozpoétu, nadacii a dal$ich

donorov

Firma Invest In Sala — vyzva na predkladanie projektov, ktorych ciefom je socialno-spologenska

aktivita prinasajuca prospech odkazanym spoluob&anom, vyska dotacie pre rok 2006 je 500.000.-Sk

Fond socialneho rozvoja — 3tatna rozpoc¢tova organizacia zriadena MPSVR SR vypisalo vyzvu
.Rozvoj lokalnej infrastruktary® na podporu investi€nych aktivit zameranych na podporu socialnej

pomoci ob&anom postihnutych socialnym vylu€enim, maximalna vySka podpory 1.000.000.-Sk.

Nadacia Socia — nadacia na podporu socialnych zmien, vypisana vyzva na predkladanie malych
grantov /do 500.000.-Sk/ zameranych na podporu investi¢nych aktivit pomahajicich okrem iného aj
ludom bez domova, velkych grantov rieSiacich komplexnejSie situaciu socialne vylu¢enych skupin

obyvatelstva



Potravinova banka Slovenka — materialna, potravinova podpora socialnych sluzieb v prospech

obc&anov v hmotnej, socialnej nadzi

Projekt Nota Bene — spolupraca s obcianskym zdruzenim Proti pradu pri vytvarani moznosti pre

ziskanie finanénych prostriedkov priamo pre l'udi bez domova

3. Fazy realizacie aktivit koncepcie
Aktivity, zamery smerujice k pomoci fudom bez domova v meste Sala su rozdelené do 5

etap:

1. etapa
Zamer: Zriadenie hygienickej stanice
Ciel’: Vytvorenie priestoru pre zabezpec€enie hygieny fudi bez domova
Opatrenia: a/ dlhodoby prenajom priestorov verejnych toaliet v priestoroch mestskej trznice
b/ vypracovanie projektovej dokumentacie
¢/ priprava projektu pre grantovu vyzvu FSR ,Rozvoj lokalnej infrastruktiry*
d/ rekonstrukcia - stavebné Upravy, prispdsobenie priestorov
e/ zariadenie — technické, materialne vybavenie hygienickej stanice
f/ organizacné, persondlne zabezpecenie prevadzky
Zabezpecenie opatreni :
a/ dlhodoby prenajom priestorov verejnych toaliet v priestoroch mestskej trznice
- zmluva o prenajme /mesto Sala — Katolicka jednota Slovenska, o. z. , pobogka Sala/
b/ vypracovanie projektovej dokumentacie
- mesto Sala
c/ priprava projektu pre grantovu vyzvu FSR ,Rozvoj lokalnej infrastruktury®
- Katolicka jednota Slovenska, o. z., pobocka Sala ako Ziadatel vypracuje v spolupraci s partnerskymi
organizaciami /mesto Sala, Slovenska katolicka charita, RKFU/ projekt rekonstrukcie a vybavenie
hygienickej stanice, ktory bude podany na hodnotenie, termin uzavierky je stanoveny na 18. april
2006
d/ rekonstrukcia — stavebné upravy, prispdsobenie priestorov
e/ zariadenie — technické, materialové vybavenie hygienickej stanice
- obsahom pripraveného projektu bude jednak prispésobenie priestorov budovy verejnych toaliet, ako
aj ich zariadenie tak, aby kopirovali Standardy pre poskytovanie hygieny /priestor pre osobnu hygienu
— sprcha, toalety, pracka, vydaj Satstva/
f/ organiza€né, personalne zabezpedenie prevadzky
- Katolicka jednota Slovenska, pobotka Sala v spolupraci so Slovenskou katolickou charitou

zabezpedi prevadzku hygienickej stanice



Termin realizacie :

priprava projektu april 2006

realizacia investi¢nych aktivit jun — september 2006
spustenie prevadzky oktéber 2006

2. etapa

Zamer: Terénna socialna praca
Ciel: Zabezpecenie socialneho kontaktu s fludmi bez domova — vyhladavacia €innost, poskytovanie
poradenstva
Opatrenia: a/ profilacia skupiny dobrovolnikov, ktori pod dohfadom odbornika na socialnu pracu
budu vykonavat terénnu socialnu pracu
b/ vzdelavanie aktivistov
¢/ vykon terénnej socialnej prace
d/ spolupraca s partnermi terénnej socialnej prace /organizacie venujice sa
problematike bezdomovectva, vysoké Skoly so zameranim na socialnu pracu/
Zabezpecenie opatreni:
-Katolicka jednota Slovenska, o. z. Sala, v zast(peni PhDr. Martin Veres$
Termin realizacie:

-zabezpedovanie sa priebezne uskuto€riuje v spolupraci s KJS, SKCh od februara 2006

3. etapa
Zamer: Registracia mimovladnej organizacie zameranej na pomoc I'ud'om bez domova
Ciel’: Vytvorenie formalizovaného subjektu so zastupenim vSetkych organizacii, ktoré maju snahu
otazku bezdomovectva v meste Sala
Opatrenie: a/ oslovenie organizacii - partnerska spolupraca
b/ priprava stanov - registracia na MV SR
Zabezpecenie opatreni:
-Katolicka jednota Slovenska, o. z. pobo¢ka Sala v zastipeni PhDr. Martin Vere$ v spolupréaci s
partnermi
Termin realizacie:
april — jun 2006

4. etapa
Zamer: Zriadenie nizkoprahového centra
Ciel: Vytvorenie priestoru pre komplexné zabezpelenie ubytovania, priestoru pre poskytovanie
poradenstva /pracovné, socialne, pravne/, ako aj priestoru pre vydaj stravy
Opatrenia: a/ vyber lokality pre vystavbu, resp. rekonstrukciu, prispésobenie existujucej budovy
b/ priprava projektovej dokumentacie
c/ ziskanie finan¢nych zdrojov

d/ zriadenie nizkoprahového centra, zabezpecenie prevadzky, obsahovej stranky



Zabezpecenie opatreni:

-Spolupraca novovzniknutého mimovladneho subjektu so zastupenim vSetkych partnerskych
organizacii s mestom Sala a vyuzitim zdrojov z fondov EU, nad4cii, inych donorov

Termin realizacie:

rok 2007

5. etapa
Zamer: Vytvorenie chranenej dielne pre ludi bez domova
Ciel: Priblizenie moznosti zamestnat sa, obCerstvenie pracovnych navykov
Opatrenia: a/ vytvorenie, zariadenie chranenej dielne
b/ sprevadzkovanie chranenej dielne
Zabezpecenie opatreni:
-Spolupraca novovzniknutého mimovladneho subjektu so zastupenim vSetkych partnerskych
organizacii s mestom Sala a vyuzitim zdrojov MPSVR SR, z fondov EU, nadacii, inych donorov
Termin realizacie:
roky 2007 - 2008



